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Anleitung zur Anmeldung am ,holtl Support Portal®

Allgemeines:

Zur Anmeldung am ,holtl Support Portal“ missen Sie einen giltigen Wartungsvertrag mit der
holtl Retail Solutions GmbH geschlossen haben. Alle hier zur Verfigung gestellten Daten /
Informationen durfen weder an Dritte weitergegeben noch veréffentlicht werden. Es gelten die
Nutzungs-/Geschéaftsbedingungen der holtl Retail Solutions GmbH. Aus eigenem Interesse
missen Sie lhre Zugangsdaten vor Dritte schiitzen und geheim halten.

Schritt 1:

Verbinden Sie sich mit lhren Webbrowser (empfohlen MS-Internet Explorer 6 oder héher)
Mit dem Supportportal unter http://www.support.hoeltl.de

Schritt 2:

Waéhlen Sie den Punkt ,reqistrieren”

= Benutzerkonto - Windows Internet Explorer
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registrieren anmelde:

Wir dber uns

Thr Konto - &ltl auch diese Jahr wieder auf der EuroCIS in Diisseldorf - Montag, 15. Januar 2007 " P -
) Benitrernnme Der Handel hat in diesem Jahr einen Toptermin - die EuroCIS 2007 in Diisseldorf. Vom 27. Februar bis 1. Mérz bietet
uropas fithrende Messe in en IT und Sicherheitste ein umfassendes Sp B
| E fithrende M in Sachen IT und Sicherheitstechnik ein umfs des Spekctrum o
{ F; “Refall Vision
BT Selbstverstiindlich sind auch wir wieder dabei um Ihnen unsere mnovativen Losungen rund um Kasse und Warenwirtschaft
wvorzustellen. Besuchen Sie uns in Halle 1, Stand C0O35 und seien Sie dabei, wenn es bei uns am Stand wieder um die Top
Whemen im Handel geht. pranke
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Schritt 3:

Fullen Sie alle Angegeben Felder aus. Felder die mit einem roten Pfeil gekennzeichnet sind,
sind Pflichtfelder und mussen zwingend ausgefullt werden!

Gehen Sie wie folgt vor:

Anmeldenahme: entspricht Ihrem ,Login Namen*

Vor und Nachnahme: selbsterklarend

angezeigter Name: Wird in Foren etc. angezeigt

E-Mail Adresse: ohne gultige E-Mail Adresse ist kein Zugriff moglich

Verwenden Sie lhre Firmen E-Mail Adresse !!
Free-Mail Adressen (zBsp. Hotmail etc) werden bei der
Uberprifung nicht akzeptiert.

Kennwort: wahlen Sie ein alphanumerisches Kennwort, mind. 7 Stellen

Sicherheitscode: dient zur Uberpriifung, damit der Zugang nicht durch so-
genannte ,Webroboter automatisch generiert wird.

Kundennummer: geben Sie lhre giltige ,hdltl* Kundennummer ein
Firma: geben Sie lhren Firmennamen ein
Login

Bevorzugte Nutzerdaten
* Hinweis: Die Mitgliedschaft in diesem Portal muss bestatigt werden, Machdem Sie Thre Angaben gespeichert haben, wird der Portalverwalter benachrichtigt und Thre Registrierung begutachten, Sie
Machricht, sobald Ihr Konto freigegeben wurde, Alle mit (*) gekennzeichneten Felder missen ausgefiillt werden,

¥ Anmeldename: | Max.Mustarmann IO
Geben Sie sinen

Anmeldenamen an. k

¥ Vorname: [ M ax |0
© Niachname: Mustermann |

© angezeigter Hame: |Max Mustermamn |

¥ E-Mail-Adresse: :Max,M@muster.de |0

= Kennwort

Bitte wahlen Sie ein Kennwort, dass den Sicherheitsanforderungen
entspricht.

Wahlen Sie ein alphanumerisches
Kennwort mit GroB / Kleinschreibung
und Sonderzeichen wie zBsp: #+7?%

¥ Kennwort: iooooooo o
¥4 Kennwort bestatigen: 1

@ sicherheitscode:

: — Achten Sie beim Sicherheitscode
Geben Sie den oben angezeigten

Sicherheitscods in das folgende auf GroB / Kleinschreibung
Eingabefeld =in: )

Henrbk
ElKunden-Nr.

¥ Kundennummer |ii.]:ﬂ|°

ElFirmen Hame

€ Firma [Mode Mustermann Gnl€d
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Fillen Sie die restlichen Felder gewissenhaft aus, um weitere Ruckfragen zu vermeiden und
Klicken Sie auf ,reqistrieren”

{2 hidltl Support Portal - Windows Internet Explorer

Gw.\i:'j.' - |@ http:waw.support.hoelﬂ.de,.’DefauIt.aspx?Iabid=S*Lﬁ=Register
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FElKunden-Hr.

© Kundennummer

ElFrmen Name

€ Firma \z nn Gn/ &3

EName

© Anrede:

¥ Vorname:
© 2. Vorname:
€ Nachname:
€ Zusatz:
ElAddress

 StraBe: !AIIE!E! 1

€ Stadt: |Musterhausen
© Bundesland: |Berlin

€ Land: | Germany \ M
€ Postleitzaht: [tz ]

ElContact Info

© Telefax: W‘

© Web-Site: | www.mode-musterm|

@ regist’i@en

Sie erhalten Umgehend eine E-Mail zur Bestéatigung Ihrer Anmeldung.
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haltl Support Portal - Windows Internet Explor:
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| *Login Impressum

Login

registrieren  anmelde

& Weuedaten wurde an den Portalverwalter zur Freigabe geschickt. Sobald Thre Registrierung bestitigt wurde, erhalten Sie cine o-Mail an folgende Adresse:

|

Sehr geehrte(r) Max Mustermann,

vielen Dank, daR Sie sich fiir die Web-S5ite hdltl Retail Solutions GmbH registriert haben. Bitte lesen Sie die folgenden
Informationen sorgfaltig durch und verwahren Sie diese Nachricht an einem sicheren Ort, damit Sie zukiinftig bei Bedarf darauf
zuriickgreifen kdnnen.

Portal-RAdresse: wWW.support.hoelcl.de

Benutzername: Max.Mustermann

Passwort:

Ihre Anmeldeangaben werden vom Portal-Administrator gepriift, Sie werden eine Nachricht erhalten, sobald Ihr Konto aktiviert
ist. Vielen Dank, wir freuen uns auf die Zusammenarbeit...

h51tl Retail Solutions GmbH

Sobald lhre Zugangsdaten uberpruft wurden, werden Sie fur das Portal autorisiert und
automatisch per E-Mail benachrichtigt.

Sehr geehrte(r) Max Mustermann,

wir freuen uns Ihnen mitzuteilen, dass Sie sich erfolgreich als Bemutzer der Web-Site h&ltl Retail Solutions GmbH registriert
haben.

Bitte lesen Sie die folgenden Informationen sorgfidltig durch und verwahren 3ie diese Nachricht an einem sicheren Ort, falls Sie
in der Zukunft einmal darauf zuriickgreifen miissen.

Portal-Adresse: wWwWw.support.hoeltl.de

Benutzername: Max.Mustermann

Fasswort:

Aktivierungcode: 0-34.

Bitte melden Sie sich mit den genannten Angaben in unserem Portal an, um unser gesamtes Angebote nutzen zu kfnnen.
Vielen Dank, wir freuen uns auf die Zusammenarbeit.

hfltl Retail Solutions GmbH
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Weiterhin werden Sie automatisch tiber Anderungen an Ihren Benutzerrechten informiert.

Ab sofort haben Sie Zugriff auf unseren Support Portal

Mit freundlichen GrifRen

Ihr holtl Support Team






